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Раздел сайта МОИРО

https://moiro.by/направления/информатизация

Перечень актуальных НПА в сфере информатизации, а также методические рекомендации по сопровождению сайта 

УО расположены в рубрике «Направления» / «Цифровизация» / «Информатизация» 

Актуальные НПА

https://moiro.by/направления/информатизация


Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций

1. Указ Президента Республики Беларусь от 1 февраля 2010 г. № 60 «О мерах по совершенствованию использования 

национального сегмента сети Интернет»

2. Указ Президента Республики Беларусь от 23 января 2014 г. № 46 «Об использовании государственными органами и иными 

государственными организациями телекоммуникационных технологий»

3. Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 29 апреля 2010 г. № 644 «О некоторых вопросах 

совершенствования использования национального сегмента глобальной компьютерной сети Интернет»

4. Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 29 апреля 2010 г. № 645 «О некоторых вопросах Интернет-сайтов 

государственных органов и организаций и признании утратившим силу постановления Совета Министров Республики Беларусь 

от 11 февраля 2006 г. № 192»

5. Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 31 марта 2021 г. № 182 «О мерах по реализации Указа Президента 

Республики Беларусь от 16 декабря 2019 г. № 461»

6. Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 30 декабря 2022 г. № 972 «Об изменении постановления Совета 

Министров Республики Беларусь от 29 апреля 2010 г. № 645»

7. Государственный стандарт СТБ 2105-2012 «Информационные технологии. Интернет-сайты государственных органов и 

организаций. Требования»

8. Государственный стандарт СТБ 34.101.37-2017 «Информационные технологии и безопасность. Методы и средства 

безопасности. Системы управления сайта. Общие требования»

9. Приказ Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь от 16 ноября 2020 г. № 206 «Об изменении 

приказа Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь от 17 декабря 2010 г. № 92»

10. Различные нормативные правовые акты местных органов власти (областных и районных уровней)



Все государственные органы и учреждения обязаны размещать информацию о своей деятельности в 

сети Интернет на собственных официальных сайтах или официальных сайтах вышестоящих организаций

Официальный сайт государственных органов и учреждений должен быть размещен на территории 

Республики Беларусь и быть зарегистрированным в государственном регистре информационных ресурсов: 

http://грис.бел

Сайт должен систематически обновляться и формироваться на русском и (или) белорусском языках.

Государственные органы и организации обязаны регулярно проводить анализ посещаемости их Интернет-

сайтов и принимать меры по реализации предложений граждан, направленных на совершенствование 

функционирования этих сайтов.

Ответственность за содержание информации, размещаемой в сети Интернет, несут лица, разместившие, 

передавшие эту информацию, а за нарушение требований настоящего Указа собственники сайта.

Указ Президента Республики Беларусь от 1 февраля 2010 г. 
№ 60 «О мерах по совершенствованию использования национального сегмента 
сети Интернет»

http://грис.бел/


Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 29 апреля 2010 г. № 644

1. Создать Государственный реестр информационных сетей, систем и ресурсов 
национального сегмента глобальной компьютерной сети Интернет, размещенных 
на территории Республики Беларусь
2. Утвердить прилагаемое Положение о порядке государственной регистрации 
информационных сетей, систем и ресурсов национального сегмента глобальной 
компьютерной сети Интернет, размещенных на территории Республики Беларусь

Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций



Госрегистр ИР и ИС

1

3. Введите название УО

2

http://грис.бел

http://грис.бел/


Форма заявки на госрегистрацию ИР

Скачать форму можно по ссылке: https://www.ipps.by/projects/36

https://www.ipps.by/projects/36


Форма свидетельства о госрегистрации ИР



4. Государственным органам и организациям осуществить до 31 декабря 2018 г. поэтапный 

переход на использование ресурсов республиканской платформы в соответствии с планом 

перехода, утверждаемым Оперативно-аналитическим центром при Президенте Республики 

Беларусь по согласованию с оператором и руководителем соответствующего государственного 

органа или организации

Указ Президента Республики Беларусь от 23 января 2014 г. № 46 
«Об использовании государственными органами и иными государственными 
организациями телекоммуникационных технологий»

becloud.by

nces.by

https://becloud.by/
https://nces.by/


Инструктивно-методическое письмо Министерства образования 
Республики Беларусь «Об использовании современных информационно-
коммуникационных технологий в учреждениях общего среднего 
образования в 2022/2023 учебном году»»

стр. 13-14, п. 2.5. Корпоративная электронная почта

Для работы с системой обмена электронными сообщениями (электронной почтой) в учреждениях образования 

необходимо использовать серверы электронной почты провайдеров, которые располагаются на территории Республики 

Беларусь. Использование бесплатных почтовых сервисов (Gmail, Яндекс.Почта, Mail.ru и т.п.) в рабочих целях является 

недопустимым.

Интернет-услуги, в том числе сервера электронной почты провайдеров, для использования учреждениями образования в 

рабочих целях регламентируются Указом Президента Республики Беларусь от 18.09.2019 № 350 «Об особенностях 

использования национального сегмента сети Интернет».

стр. 16-17, п. 2.8. Переход на республиканскую платформу

becloud.by
nces.by

https://becloud.by/
https://nces.by/


Приказ Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь от 
16 ноября 2020 г. № 206 «Об изменении приказа Оперативно-аналитического центра при 
Президенте Республики Беларусь от 17 декабря 2010 г. № 92»

Новость на сайте ОАЦ при Президенте Республики Беларусь от 01.12.2020

Поставщики Интернет-услуг, уполномоченные оказывать услуги хостинга официальных 
Интернет-сайтов и электронной почты:
Республиканское унитарное предприятие электросвязи «Белтелеком»;

Государственное учреждение «Главное хозяйственное управление» Управления делами Президента Республики Беларусь;

Общество с ограниченной ответственностью «Белорусские облачные технологии»;

Республиканское унитарное предприятие «Национальный центр электронных услуг»;

Общество с ограниченной ответственностью «Надежные программы».



Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций
Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 29 апреля 2010 г. № 645 
«О некоторых вопросах Интернет-сайтов государственных органов и организаций»

Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 30 декабря 2022 г. № 972 «Об 
изменении постановления Совета Министров Республики Беларусь от 29 апреля 2010 г. 
№ 645»

2. Целями создания и функционирования Интернет-сайтов государственных органов и организаций являются:

 предоставление официальной информации о деятельности государственных органов и организаций;

 своевременное обеспечение граждан и юридических лиц полной и достоверной информацией;

 осуществление взаимосвязи между информационными ресурсами государственных органов и организаций;

 содействие гражданам Республики Беларусь в реализации их прав и законных интересов.

5. Состав размещаемой на Интернет сайте информации должен отражать специфику деятельности государственного 

органа и организации. Информация должна обладать необходимой глубиной содержания и регулярно обновляться (не 

реже двух раз в неделю), а информация о новостях - также датироваться. Информация в виде текста размещается на 

Интернет-сайте в формате, обеспечивающем возможность поиска и копирования фрагментов текста.



Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций
7. На главной странице Интернет-сайта непосредственно либо в виде отдельных рубрик 
размещается информация:

7.1. о государственном органе и организации;

7.2. о работе с обращениями граждан и юридических лиц;

7.3. об осуществлении административных процедур в отношении юридических лиц и граждан, в том числе индивидуальных 

предпринимателей;

7.3¹. о функционировании портала рейтинговой оценки организаций, оказывающих услуги, обеспечивающие жизнедеятельность населения, 

и (или) осуществляющих административные процедуры, включающая ссылку на него;

7.3². об электронных услугах, оказываемых посредством общегосударственной автоматизированной информационной системы с 

использованием информационной системы (ресурса), владельцем и (или) оператором которой является государственный орган или 

государственная организация (для интернет-сайтов государственных органов, государственных организаций);

7.4. о товарах (работах, услугах), производимых (выполняемых, оказываемых) организацией;

7.5. о новостях государственного органа и организации, в том числе с размещением изображений граждан, полученных при проведении 

мероприятий с участием представителей этих государственного органа и организации;

7.5¹. о проведении информационно-разъяснительной работы в трудовых коллективах и (или) с населением по месту жительства (анонсы и 

итоги встреч, иных мероприятий, справочно-методические материалы, другое);

7.6. о формах обратной связи;

7.7. иная информация, определяемая Президентом Республики Беларусь либо Советом Министров Республики Беларусь или размещаемая

по решению руководителя государственного органа и организации.



7.2. о работе с обращениями граждан и юридических лиц

Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций

 порядок, время и место личного приема граждан, в том числе индивидуальных предпринимателей, их представителей, 

представителей юридических лиц;

 порядок рассмотрения обращений граждан, в том числе индивидуальных предпринимателей, и юридических лиц;

 порядок направления в государственный орган, государственную организацию электронных обращений посредством 

государственной единой (интегрированной) республиканской информационной системы учета и обработки обращений граждан и 

юридических лиц с указанием гиперссылки на нее (для интернет-сайтов государственных органов, государственных организаций);

 номера телефонов «горячих линий», телефонов доверия и справочных служб;

 наименование, место нахождения и режим работы вышестоящего государственного органа и организации

http://обращения.бел

http://обращения.бел/


http://качество-услуг.бел

7.3¹. о функционировании портала рейтинговой оценки организаций, оказывающих 
услуги, обеспечивающие жизнедеятельность населения, и (или) осуществляющих 
административные процедуры, включающая ссылку на него

Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций

http://качество-услуг.бел/


Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций

6. Интернет-сайт должен предусматривать версию (поддерживать специальные технологии) для инвалидов 

по зрению и быть совместимым с различными веб-браузерами;

7². Применение русского и белорусского языков является обязательным при размещении на Интернет-

сайтах информации, указанной в подпунктах 7.1-7.4, 7.6 пункта 7 настоящего Положения, за исключением: 

текстов нормативных правовых актов (извлечений из них), которые приводятся на языке их принятия 

(издания); форм (бланков) документов, необходимых для обращения за осуществлением административных 

процедур, которые представляются на языке их установления.



Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций

9. Государственные органы регистрируют доменные имена в зонах «.бел», «.gov.by» или «.mil.by», 

организации – в зонах «.бел» и (или) «.by».

10. Государственные органы и организации на Интернет-сайтах обеспечивают возможность быстрого 

перехода для пользователей на Интернет-портал Президента Республики Беларусь, Национальный правовой 

Интернет-портал Республики Беларусь или Интернет-сайт вышестоящего государственного органа и 

организации.

11. Формирование, ведение и обеспечение функционирования Интернет-сайтов государственных органов и 

организаций осуществляются определенными руководителем государственного органа и организации 

структурными подразделениями (работниками), ответственными за формирование, размещение и 

обновление информации, размещаемой на Интернет-сайте.



Требования действующего законодательства к сайтам 
госорганов и госорганизаций
Государственный стандарт СТБ 2105-2012 «Информационные технологии. Интернет-сайты 
государственных органов и организаций. Требования»

5. Требования к разработке и дизайну Интернет-сайта:

 Для представления элементов системы навигации по Интернет-сайту рекомендуется использовать текстовое меню, не рекомендуется 

использовать JavaScript и Flash-анимацию;

 Каждая гиперссылка должна быть рабочей и приводить пользователя к ожидаемому им ресурсу. В случае, если дается гиперссылка на

внешний Интернет-сайт, рекомендуется, чтобы оповещение об этом пользователя осуществлялось заранее, при этом страницы, на 

которые указывают такие гиперссылки, должны открываться в новом окне веб-браузера. Если гиперссылка используется для загрузки 

файла, рекомендуется указывать его тип и размер;

 Необходимо использовать навигационные цепочки, содержащие путь следования по разделам от главной страницы Интернет-сайта до 

текущей открытой страницы;

 Все страницы Интернет-сайта должны иметь единый дизайн;

 Шаблон страницы должен обеспечивать корректное восприятие информации при различных размерах окна веб-браузера, для задания 

размеров шрифтов, межстрочных интервалов и отступов между абзацами текста необходимо использовать относительные величины;

 На Интернет-сайте не должны использоваться фоновые изображения, которые могут затруднить его восприятие или исказить 

информацию;

 Необходимо избегать эффектов, затрудняющих восприятие информации или отвлекающих пользователя от содержания документа: 

мигания и мерцания, эффектов выделения, движущихся строк



Инструктивно-методическое письмо Министерства образования Республики 
Беларусь «Об использовании современных информационных технологий в 
учреждениях общего среднего образования в 2022/2023 учебном году»

стр. 37-44, Приложение 3. Требования и рекомендации к официальным Интернет-сайтам учреждений 
образования на 2022/2023 учебный год

 Согласно требованиям законодательства, сайт учреждения должен быть зарегистрирован в Государственном регистре 

информационных ресурсов и информационных систем: http://грис.бел

 Поставщикам Интернет-услуг, оказывающим услуги по обеспечению доступа юридических и физических лиц к сети Интернет и (или) 

размещению в данной сети информации, её передачи, хранению, модификации, необходимо провести регистрацию сайта учреждения в 

БелГИЭ: https://belgie.by/ap/ap_u/4_2/

 Доменные имена сайтов государственных организаций регистрируются в доменных зонах «.бел» и (или) «.by». Порядок регистрации 

доменных имен в пространстве иерархических имен национального сегмента сети Интернет определяется Инструкцией о порядке 

регистрации доменных имен в пространстве иерархических имен национального сегмента сети Интернет, утвержденной Приказом 

Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь от 18 июня 2010 г. № 47 (с изменениями и дополнениями, в 

редакции приказа Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь от 28 ноября 2016 г. № 85).

http://грис.бел/
https://belgie.by/ap/ap_u/4_2/


Регистрация доменного имени

https://portal.gov.by/ – регистрация доменов госорганов на 
Едином портале электронных услуг РУП «Национальный центр электронных услуг»

ИНСТРУКЦИЯ О ПОРЯДКЕ РЕГИСТРАЦИИ ДОМЕННЫХ 
ИМЕН В НАЦИОНАЛЬНОЙ ДОМЕННОЙ ЗОНЕ

Осуществляется ТОЛЬКО через 

аккредитованных регистраторов:

ООО «ТриИнком»

ООО «Суппорт чейн»

ООО «Надежные программы»

ООО «Активные технологии»

ООО «Белорусские облачные технологии»

ООО «Открытый контакт»

Оперативно-аналитический центр 

при Президенте Республики Беларусь – регистрирует только госорганы

https://portal.gov.by/
https://www.cctld.by/documents/instruction-on-the-procedure-of-registration-of-domain-names-in-the-space-of-hierarchical-names-of-t/
https://hb.by/domain-checker.aspx
https://www.hostfly.by/
https://hoster.by/service/domains/
https://www.activecloud.by/ru-by/services/domains/
https://becloud.by/
https://domain.by/
https://oac.gov.by/
https://oac.gov.by/


Регистрация доменного имени госоргана

Осуществляется на Едином портале электронных услуг 

РУП «Национальный центр электронных услуг»: https://portal.gov.by/

 ШАГ 1: Проверьте возможность доступа к списку услуг на портале https://portal.gov.by. Выполните авторизацию с использованием 

ЭЦП РУЦ ГосСУОК. Выполните это на компьютере, где уже пользуются ЭЦП

 ШАГ 2: После успешного входа в личный кабинет на портале проверьте список доступных услуг – найдите услугу «3.17.01 

Регистрация доменных имен в национальной доменной зоне (.gov.by, .бел)». Если данная услуга есть в списке доступных – перейдите 

на ШАГ 4, если данной услуги нет в списке доступных – перейдите на ШАГ 3

 ШАГ 3: Для того чтобы услуга 3.17.01 появилась в списке доступных оформите заявку на электронные услуги ОАИС на сайте НЦЭУ: 

https://nces.by/service/services_oais/e-zayavka-oais/. При заполнении заявки выберите: Тип пользователя - Государственный орган; 

Способ аутентификации - Ключ ЭЦП; Услуги - 3.17.01. Заполните информацию о потребителе и сведения о получивших ключи ЭЦП 

РУЦ. Поле «Для получения услуг по технологии “система-система”» заполнять не обязательно. Возможна плата за подключение 

услуги.

 ШАГ 4: При наличии в личном кабинете на портале https://portal.gov.by услуги 3.17.01 подайте заявку на регистрацию доменного 

имени. Решите, какое доменное имя необходимо получить. Заполните заявку своими данными, а также в соответствующих полях 

укажите сведения о доменном имени основного DNS-сервера и сведения о дополнительном DNS-сервере.

https://portal.gov.by/
https://portal.gov.by/
https://nces.by/service/services_oais/e-zayavka-oais/
https://portal.gov.by/


Проверка регистратора и владельца домена

Осуществляется на портале ОАЦ при Президенте Республики Беларусь: http://www.cctld.by 

1

2

http://www.cctld.by/


Приказ Оперативно-аналитического центра при Президенте Республики Беларусь 
от 16 ноября 2020 г. № 206 «Об изменении приказа Оперативно-аналитического центра 
при Президенте Республики Беларусь от 17 декабря 2010 г. № 92»



Пример анализа сайта с помощью онлайн-сервиса PR-CY 

https://pr-cy.ru/

https://be1.ru/

Онлайн-сервисы:

https://pr-cy.ru/
https://be1.ru/

